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(Sau day goi tét 1a “KHACH HANG”)

Hai bén théng nhét ky két Hop ddng nay véi cac diéu khoan va diéu kién nhw sau:

Piéu 1. Déi twong va muc dich cia Hop déng

Khach hang d& nghi va TCSC dbng y cung cap dich vu giao dich ky qu§ cho Khéach hang véi cac ndi dung sau day:

1.1 TCSC mé Tai khoan giao dich ky quy (viét tat & TKGDKQ) cho Khach hang d& Khach hang thuc hién giao dich ky quy.

1.2 TCSC déng y cho Khach hang vay tién dé mua chirng khoan giao dich ky quy (viét tét la CKGDKQ) theo cac diéu kién
va dieu khoan quy dinh tai Hop dong nay.

Piéu 2. Piéu kién thwc hién Iénh giao dich ky quy

2.1 Viéc Khach hang dat Iénh/yéu cau dat Iénh mua chirng khoan giao dich ky quy trén TKGDKQ nhwng khéng du s dw
tién mét thi mac nhién Khach hang dé& nghi TCSC cho Khach hang vay tién dé giao dich ky quy (viét tat la GDKQ). Khi
Iénh mua CKGDKQ dwoc khép, Khach hang ddng y va chdp nhan rang: Ké tir thai didm khép 1&nh, sb tién ban chirng
khoan (néu co) sé duwoc TCSC (rng trwde tw ddng dé wu tién thanh toan cho gia tri ky quy mua yéu cdu, phan thiéu hut,
Khach hang mé&c nhién d& nghi TCSC giai ngan cho Khach hang vay dé thanh toan toan b gia tri Lénh mua CKGDKQ
cua Khach hang. Khoan vay GDKQ (sau day goi la Khoan vay) cua Khach hang sé dwoc TCSC ghi nhan va théng bao
cho Khach hang khi c6 y&u ciu.
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2.2 Khi d4t Lenh mua CKGDKQ, Khach hang phai dam bao: (i) Tdng gia tri ng thuc t& khéng vwot qua Han mic cho vay
GDKQ; va (i) Ty 1& ky quy (viét t&t la TLKQ) thuc té khdng thap hon TLKQ ban dau; va (iii) Viéc dat 1énh mua
CKGDKQ chi dwoc ap dung dbi véi chiing khoan thudc Danh sach chirng khoan GDKQ theo quy dinh cia TCSC.
TCSC c6 quyén chap thuan hoéc tir chéi thuwe hién cac Lénh mua CKGDKQ ctia Khach hang.

23 Han mirc cho vay GDKQ clia TCSC dbi véi Khach hang theo quy dinh ciia TCSC va phu hop quy dinh phép luat.

Piéu 3. Quy dinh vé Tai san bao dam va Ty lé ky quy (hay Ty lé cho vay).

3.1 Khach hang déng y st dung toan bo tién mat, ching khoan trén TKGDKQ va cac quyén lién quan dén CKGDKQ dé
lam Tai san bao dam (viét tat 1a TSBD) cho cac Khoan vay dé thic hién GDKQ. TSBD khong dwoc phép rit ra, chuyen
nhwong hay dung lam tai sén bao ddm cho bat ky nghia vu nao cda Khach hang v&i bén th ba, trir khi dwgc sy dong
y clia TCSC.

3.2 Danh sach chirng khoan GDKQ va/hodc TLKQ hay Ty 1é cho vay clia méi chirng khoan do TCSC quyét dinh va théng
bao cho Khach hang. TCSC c¢é quyén thay déi Danh sach chirng khoan GDKQ va/hodc TLKQ hay Ty I& cho vay cla
mdi chirng khoan vao bat ky thdi didm nao va cé thé ap dung thay ddi nay ngay ca khi Khach hang chwa nhan dwoc
thdng bao. Mirc TLKQ hay Ty 1& cho vay ddi voi méi chtrng khoan c6 hiéu Iwc ap dung k& tir thoi diém dwoc TCSC
théng béo ap dung cho dén khi TCSC théng bao thay di mirc TLKQ hay Ty Ié cho vay méi. TLKQ hay Ty lé cho vay
méi c6 hiéu lwc ap dung dé tinh gia tri TSBD cho toan bd chirng khoan trong TKGDKQ ctia Khach hang (bao gém ca
chirng khoan hién co va chirng khodn mua mai tir khi TCSC théng bao TLKQ hay Ty 1é cho vay mé&i).

3.3 Gia tri TSBD va TLKQ thuc t& dwoc tinh theo cong thirc.
3.3.1  Cong thirc tinh Gia tri Tai sdn bdo dam:

Gia trj TSBP la tri gia tinh thanh tién ctia TSBD va do TCSC xac dinh theo cong thire sau:

Gia tri tai san dam bao = S6 lwong chirng khoan giao dich ky quy X Gia cin ¢ X Ty 1é cho vay

Trong dé:
- Gid cén ctr. |a gia tham chiéu ctia chirng khoan theo quy dinh ctia S& Giao dich chirng khoan (nhwng khéng vwot qua
gia cho vay tbi da cta tirng ma chirng khoan theo quy dinh cia TCSC) va dwoc xac dinh theo nguyén tac sau:
()  Trong phién giao dich la gia tham chiéu ctia chirng khoan tai phién giao dich do;
(i) Ngoai phién giao dich 13 gia dong ctra clia chirng khodn tai phién giao dich lién trwdc gan nhét.
- Ty lécho vay khi xac dinh gia tri TSBD I ty 1& cho vay dang c6 hiéu lwc tai thdi diém xac dinh gia tri TSBD.
Trong trwdng hop Khach hang st dung tai san cla bén thir ba 1am TSBD thi phai dwoc bén thir ba ddng y béng van
ban va dwoc TCSC chép thuan. Trong trwéng hop nay gia tri TSBD bao gdm ca gia tri tai s&n cla bén tha ba.
3.3.2  Cong thire tinh Ty 18 ky quy thuc té (Rit):

Ty 1é ky quy thuc té (Rtt) tinh theo % va dugc xac dinh theo cong thire sau:

Gia tri tai san bao dam
Rtt = —————— < = — - : —— x 100
Tong gia tri ng thyc té — Tién - Tién ban chirng khoan cho vé

3.4 Cac méc TLKQ thuc té (Rtt):

3.4.1 TLKQ thyc té > (I6n hon) TLKQ ban dau: Khach hang dwoc thwe hién Lénh mua CKGDKQ trong pham vi Han muc
con lai.

3.4.2  TLKQ thyc té 2 (I6n hon hoac bang) TLKQ duy tri (Ty 1& canh bao): Khach hang dwoc phép duy tri danh muc chirng
khoan trén TKGDKQ neu TKGDKQ khdéng c6 ng qua han.

3.4.3  TLKQduy tri > (I&n hon) TLKQ thuc t& = (I6n hon hoac bang) Ty 1& x& ly: Khach hang c6 nghia vu bd sung tién hodc
TSBD dé dwa TLKQ thyc té ve mirc I&n hon hodc bang Ty & ky quy duy tri.

3.4.4 TLKQ thuc té < (nhé hon) Ty lé x& ly: TCSC c6 quyén x(r ly TSBD dé thu héi ng theo quy dinh tai Hop déng.

3.5 Khach hang dong y réng TCSC c6 toan quyén diéu chinh TLKQ ban dau, TLKQ duy tri va/hogc Ty 1& xd ly ma khéng
can thong bao triedc cho Khach hang. Khach hang dong y rang cac TLKQ ban dau, TLKQ duy tri va Ty 1&é x& ly m&i sé
duoc ap dung cho chirng khoan co trong TKGDKQ khéng phén biét chirng khoan da mua trudc hoac sau khi t)’/, & moi
dwgc TCSC thong bao ap dung. Khach hang dong y ludn duy tri TLKQ thuc té trén TKGDKAQ tai tivng thoi diem dap
trng cac quy dinh vé cac TLKQ do TCSC théng bdo dang c6 hiéu Iwc ap dung tai cung thoi diém.

3.6 Khach hang chi dwoc rit tién trén TKGDKQ khi: (i) trén TKGDKQ ¢ tién va (i) néu sau khi rat tién ma TLKQ thyc té
I&n hon hodc bang TLKQ ban dau.

3.7 B sung TSBD:

3.8 Néu TLKQ thyc té cia Khach hang giam xubng thap hon TLKQ duy tri (vi bat ky Iy do gi) thi Khach hang c6 ngha vu
bd sung TSBD dé TLKQ thwc té I&n hon hodc bang TLKQ duy tri;

3.9 TCSC sé giri yéu cau ky quy bd sung téi Khach hang. Khi nhan duoc yéu cau ky quy bd sung, Khach hang cé nghfa vy
bo sung TSBD theo dung yéu cau ctia TCSC. Viéc bo sung TSBD dwoc thue hién dwdi cac hinh thire: (i) bo sung bang
tien; (i) bo sung bang chirng khoan co trong Danh sach chirng khoan GDKQ. Gia tri TSBD bo sung dworc tinh theo quy
dinh tai Phu luc | Hop dong nay.
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Piéu 4. Quy dinh vé th&i han khoan vay va th&i han thanh toan

4.1 Thoi han cac Khoan vay giao dich ky quy khéng qua ba (03) thang tinh tt ngéy thwe hién giéi ngan Khoan vay. Thoi
han cho vay GDKQ c6 thé dwoc diéu chinh hodc gia han theo quyét dinh ctia TCSC trén co' s& phu hop véi quy dinh
cua phap luét. Thoi han cho vay méi (sau khi diéu chinh) s& co hiéu lwc ap dung dbi v&i cac Khoan vay méi phat sinh
k& tlr khi TCSC ap dung thdi han vay méi vé& cho vay GDKQ.

4.2 Khdng phu thudc vao thoi han vay, Khach hang déng y t(a no cho TCSC (gdm ng gbc va ng &i) ngay khi Khach hang
cc"> tien trong TKGDKAQ. Viéc trd ng dwgc thiee hién mét 1an hodc nhiéu lan (thanh toan tirng phan) tay thuéc vao so6 dw
tien c6 trong TKGDKQ cuia Khach hang.

43 Vao ngay hét thoi han (Ngay dao han) cia Khoan vay GDKQ, Khach hang co trach nhiém tra cho TCSC toan bo
Khoan vay va tien 1ai cia Khoan vay.

4.4 TCSC c6 quyén (nhung khong ¢ nghia vu) tw khau triv tién trén TKGDKQ cda Khach hang vao Ngay dao han dé thu
héi khodn ng clia Khach hang.

45 Trong treong hop Khach hang khong thie hién day di nghfa vu trd ng vao Ngay dao han, Khoan vay dén han va tién
14i vay phat sinh sé& bi coi Ia No’ qua han va bj tinh 1ai suat qua han.

Diéu 5. Lai suat cho vay

5.1 Lai suat cho vay GDKQ do TCSC toan quyén quyét dinh va théng bao cho Khach hang. TCSC c6 toan quyen didu
chinh (tang hodc giam) mdc lai suét cho vay. Mtrc 13i suét méi (sau didu chinh) sé: (i) c6 hiéu luc ap dung ké tir ngay
TCSC c6 théng bao diéu chinh |4i suat cho vay; va (ii) ap dung dpl V@i cac Khoan vay cta Khach hang (gdm ca Khoan
vay cii chwa thanh toan va Khoan vay méi) ké tir thoi diém bat diu ap dung 13i suat mai.

5.2 Tién 1ai vay dwoc tinh trén co sé 14 suét va sb ngay vay thuc té (bao gdm céac ngay giao dich, ngay nghi, L&, Tet)
twong (ng v&i Khoan vay GDKQ clia Khach hang. Céng thirc cu thé nhw sau: Tién I3i vay = S6 tién vay x |4i suét x s6
ngay vay thuc té.

Diéu 6. Xt ly Tai san bao dam

6.1 Néu Khach hang khong bé sung day di TSBD theo yéu cau ky quy b sung thi TCSC c6 quyén ban TSBD clia Khach
hang dé& TLKQ thuc té trén TKGDKQ ctia Khach hang Ién hon hodc bang TLKQ ban dau.

6.2 Néu Khach hang khong tra hét no cho TCSC déi voi Khoan vay dén han thi TCSC c6 quyén ban TSBD clia Khach
hang dé thu hdi khoan vay dén han ctia Khach hang.

6.3 Trwdce khi thye hién ban TSBD, TCSC sé thong bao cho Khach hang. Viéc ban giai chap TSBD do TCSC toan quyén
quyet dinh ma khéng phu thudc vao viéc Khach hang cé nhan duoc thong bao ban TSBD hay khong. TCSC sé gli ban
sao ké két qua giao dich ban TSBD cho Khach hang khi Khach hang cé yéu cau.

6.4 Khach hang déng y rang néu sau khi ban TSBD ma téng sb tién co trén TKGDKQ ctia Khach hang khong du tra hét no

cho TCSC thi TCSC c6 toan quyen ap dung cac quy dinh/bién phap sau day: (i) Ban ching khoan (néu co) va/hoac
khau trlr cac khoan tién co trén Tai khoan giao dich thong thwdng clia Khach hang dé thu hoi no; va/hoac (ii) Yéu cau
phong téa va trich/khau triv tien trong tai khoan Ngéan hang ctia Khach hang qé thu hoi ng; va/hoac (i) Yéu cau co
quan chi tra tién/thu nhap cho Khach hang thwc hién viéc khau trir ]fl‘,l’ khoan tién phai tra cho Khach hang dé thu hoi
no; va/hodc (iv) Dinh doat cac tai san khac ctia Khach hang dé thu hdi no.
Khach hang ddng y réng: (i) TCSC c6 quyén str dung mot hodc tat ca cac bién phap thu hdi no' néu trén; (i) Cac co
quan/td chirc cé lién quan (Ngan hang, Co quan chi tra tién/thu nhap...) c6 quyén thwc hién theo yéu ciu bang vin
ban clia TCSC ma khéng can cé thém y kién ctia Khach hang mién rang TCSC c6 chirng cir vé& viéc Khach hang chuwa
tra hét no cho TCSC.

Diéu 7. Vi pham, bbi thweng thiét hai va giai quyét tranh chap

7.1 Bén vi pham Hop di“)ng gay thiét hai cho bén kia thi phai boi thwdng thiét hai cho bén bi vi pham theo quy dinh cla
phap luat.

7.2 Trong trwong hop Khach hang vi pham bét ky quy dinh nao cia Hop dong nay, TCSC c6 quyén cham dut cung cép
dich vu GDKQ ma khéng phu thugc vao Thoi han vay GDKQ. Khach hang ¢ nghia vu thanh toan cho TCSC tong gia
tri no thure té theo thong bao ctia TCSC.

Piéu 8. Thong bao

8.1 TCSC dbng y sé théng bao cho Khach hang trong trwdng hgp Khach hang vi pham Hop ddng, yéu ciu ky quy bé
sung, chdm dit/tam dirng cung cép dich vu GDKQ hoéc cac thay ddi lien quan dén Hop déng nay.

8.2 Cac thong bao clia TCSC cho Khach hang theo Hop ddng nay dwoc thwe hién bang mét trong cac phwong thirc goi
dién thoai, gt email, g&i tin nhan SMS, ding trén website trén giao dich tryc tuyén tai dwong dan:
https://etrade.tcsc.vn hodc phwong thirc khac quy dinh tai Hop ddng mé tai khoan giao dich chirng khoan. Céc théng
bo ctia Khach hang gtvi cho TCSC dwoc thwe hién bang hinh thirc chuyén tan noi hodc givi thw bdo dam téi tru s&
chinh cta TCSC.

8.3 Khach hang cé trach nhiém tw theo ddi va thwe hién cac nghia vu phat sinh theo quy dinh tai Hop déng nay. Viéc
Khach hang khong nhan dwoc théng bao ctia TCSC khong phai la ly do d& TCSC phai hoan thyc hién cac bién phap
can thiét hoac la ly do dé Khach hang tri hoan thwe hién nghia vu theo quy dinh tai Hop ddng.
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Piéu 9. Thoi diém Hop ddng cé hiéu lwc, théi han Hop ddng va cham dt Hop ddng

9.1 Hop ddng nay c6 hiu luc ké tir ngaly ky. Hop dong nay c6 thoi han 01 nam ké tir ngay ky va Hop dong nay duoc ty
doéng gia han nhieu lan lién tiép, moi lan 01 nam, trir khi mot trong cac bén co6 van ban de nghi khéng gia han hoac
cham dit Hop dong.

9.2 Hop ddng nay sé cham dit trong cac trwdng hop sau:

9.2.1  Khéach hang cé yéu cdu chdm dit Hop ddng va da hoan thanh tét ca cac nghia vu dbi véi TCSC;

9.2.2 TCSC quyét dinh chdm dit Hop déng do khéach hang vi pham Hop ddng hay vi pham phép luat;

9.2.3  Khéach hang la ca nhan bi chét, mat nang lwc hanh vi, bi két an la pham t6i; Khach hang 1a t& chirc bi gidi thé, pha san;
9.2.4  Trwong hop bat kha khang ma khéng thé khéc phuc dwoc va Khach hang da tra hét no; hoac

9.2.5  TCSC bi giai thé, bi pha san, bi dinh chi hoat déng, thu hdi gidy phép hoat déng.

9.3 Phuwong thie thanh ly Hop déng thwe hién theo quy dinh clia TCSC trén co s& phu hop v&i quy dinh cda Hop déng
nay, Hop ddng mé tai khoan giao dich chirng khoan va quy dinh chung cla phap luat. Khi Hop ddng chdm dit theo
khoan 9.2 diéu nay, Khach hang hoac ngudi thiva ké ho&c ké nhiém hop phap ctia Khach hang cé trach nhiém thuwc
hién day du cac nghia vu clia Khach hang déi véi TCSC.

Piéu 10.Cam két ctia cac bén

10.1  TCSC cam két tuan thi va thuc hién dang trach nhiém va nghia vu cta minh theo quy dinh tai Hop déng nay.

10.2 Khach hang xac nhan va cam két:

10.2.1 Khach hang cam két tuan tha va thwe hién déy da trach nhiém va nghia vu cia minh theo quy dinh tai Hop déng nay.

10.2.2 Khach hang da dwoc TCSC giai thich rd vé cac rai ro cé thé phat sinh khi thwc hién giao dich trén TKGDKQ.

10.2.3 Khach hang da doc va hiéu day du cac quy dinh clia Hop dong ciing nhw Phu luc dinh kém va cam két tuan tha cac
quy dinh tai Hop dong.

10.2.4 Khach hang khéng thudc nhitng di twong bi cAm thuc hién GDKQ theo quy dinh ctia Phap luat.

10.2.5 Khach hang khong chuyén nhuong cac quyén va nghia vu theo Hop dong nay cho bat ky bén thi ba nao, trw khi dwoc
s dong y bang van ban ctia TCSC.

10.2.6 TCSC khoéng phai chiu trach nhiém déi voi bat ky khoan thua 16, chi phi hay thiét hai nao phat sinh tir viéc Khach hang
thwe hién cac GDKQ.

Piéu 11.Diéu khoan chung

111 Cac noi dung khong dwoc quy dinh tai Hop ddng nay sé dwoc thuc hién theo quy dinh tai Hop ddbng mé& Tai khoan
giao dich chirng khoan (“Hop dong md tai khoan”) va quy dinh cua Phap luat. Néu c6 sw khac nhau gitra ndi dung cla
Hop dong mg’y tai khoan va Hop dong nay thi quy dinh cla Hop dong nay dwoc wu tién ap dung. Dinh nghta ve TLKQ,
TLKQ ban dau, TLKQ duy tri, Ty 1é x& ly quy dinh tai Hop dong nay cé thé khac va wu tién ap dung so v&i dinh nghia
cta Uy ban chirtng khoan Nha nwéc.

11.2  Céc tranh chép phat sinh (néu co) sé dwoc giai quyét theo phwong thirc chung quy dinh tai Hop ddng mé Tai khoan
giao dich chirng khoan.

11.3  Hop ddng nay cau thanh mét phan khong tach roi cia Hop dong mé tai khoan giao dich chirng khoan ky gitka Khach
hang va TCSC. Céac Phu luc dinh kém (néu cd) la phan khoéng tach r&i cia Hop dong nay.

11.4  Hop ddng nay duoc lap thanh hai (02) ban, c6 gia tri phap ly nhw nhau, méi bén gitr mét (01) ban.

KHACH HANG
[Ky, ho tén, déng dau]

NHAN VIEN MOI GIOI CONG TY CHU'NG KHOAN THANH CONG
[Ky, ho tén] [Ky, ho tén, déng dau]
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